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Status, Tendenzen und Anforderungen
an die Nachhaltigkeitsberichterstattung von KMU
- Kriterien des Rankings 2009 -

Vertrauensbildung in der Finanzkrise
Kommunikationsziele von KMU zur Nachhaltigkeit
Yvonne Zwick, Rat fir Nachhaltige Entwicklung

Bedeutung der Nachhaltigkeitsberichterstattung
im Rahmen einer nationalen CSR Strategie und Besonderheiten fir den Mittelstand
Sabine Baun, Bundesministerium ftr Arbeit und Soziales

Status und Tendenzen der Nachhaltigkeitsberichterstattung von KMU
Udo Westermann, future e.V. — verantwortung unternehmen

Ranking der Nachhaltigkeitsberichte deutscher KMU 2009
Jana Gebauer, Institut fr dkologische Wirtschaftsforschung

Imbiss und Gesprache

Vorstellung und Diskussion der Kriterien in Themenforen

Forum 1: Werte, Strategie, Management und Kommunikation

Forum 2: Materielle Anforderungen ('jklzfc:giustcfr?;

Wirtschafts- .

Abschlussdiskussion future@verantwortung unternehmen forschung
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Status und Tendenzen
der Nachhaltigkeitsberichterstattung von KMU

Ergebnisse der Umfrage

@ Berichterstatter

@ Zlele und Motivation der Nachhaltigkeitskommunikation
@ Themen und Inhalte

@ Formen der Nachhaltigkeitskommunikation

@ Trendaussagen
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Eigentumsverhaltnisse der Unternehmen

mehrheitlich in Familienbesitz,
in Geschaftsfihrungvertreten

mehrheitlich in Familienbesitz,
gefuhrtdurch Fremdgeschéftsfihrer

Minderheitsbeteiligung in Familienbesitz,
in Geschaftsfiuhrungvertreten

borsennotierte Aktiengesellschaft
Tochterunternehmen
Private Equity

Offentliche Korperschaften

Sonstiges F 1
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Erscheinungsjahr des Erstberichtes

AnzahlderBerichte

Erscheinungsjahr
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Motivation zur Nachhaltigkeitskommunikation

aus dem Unternehmen

externe Anfragenvon Kundinnen

Anfragenvon Lieferanten

Wettbewerber

Erwartungen neuer
Mitarbeiterinnen

Sonstiges

Anzahl
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Zielgruppen der Nachhaltigkeitskommunikation

Kundinnen — 28

Beschéftigte [ 25

ANZUWETDENTE Nl oy 1 4
Mitarbeiterlnnen

regionale Offentlichkeit I 18
(Nachbarschaft)

bundesweite /INErNatioNale |y 16
Offentlichkeit

Behorden [ 13

Sonstige
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Ziele der Nachhaltigkeitskommunikation

Imagewirkung

Kommunikation mitexternen Interessengruppen

Erwartung externer Anregungen zu
Einsparpotenzialen oder Produktoptimierungen

Datengrundlage flrinterne Steuerung

Sonstiges [N 4
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Demografischer Wandel
Vereinbarkeit Beruf und Familie
Gesundheitsmanagement
Personalentwicklung
Fuhrungskultur, Mitarbeiterorientierung
Soziale Anforderungenin der Lieferkette
Okologische Beschaffung
Okologische Produkteigenschaften
Klimaschutz: regenerative Energieerzeugung
Klimaschutz: Energieverbrauch, Energieeffizienz
Klimaschutz: Verkehr, Logistikkonzepte
Artenvielfalt, Naturschutz ® nicht relevant
Ressourcenverknappung
Neue nachhaltige Geschaftsfelder/ Produkte
Verankerung des Unternehmens in die Region
Unternehmenswerte, Ethik
Transparenz, Antikorruption
Sponsoring

sehr relevant
" relevant

T T 1

10 20 30
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Relevanz Themencluster

Aktivitat Kommunikation

Mitarbeiterinteressen 81% 46%

Okologie in der Produktion 65% 46%

Produkte

Lieferantenbezug

gesellschatftliche
Verantwortung

Werteorientierung

Relevanz
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Formen der Nachhaltigkeitskommunikation

Nachhaltigkeitsbericht
Umweltbericht/ EMAS
Geschaftsbericht
Flyer, Folder
Kundenprospekte
Newsletter, Infobriefe
Tagungen, Vortrage
Tag deroffenenTur
Kundengesprache
Internetauftritt

Sonstige
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Zustandigkeit fur die Berichtserstellung

Umweltabteilung _ 8

Offentlichkeitsarbeit/

Kommunikation s

Marketing

CIg NS P e s 12
Querschnittsteam

Sonstige 1 1
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Trendaussagen

von der UE zum Nachhaltigkeitsbericht h 3

keine Anderungen [T 8

inhaltliche Verbreiterungdes Y s
Nachhaltigkeitsberichtes

online Zwischenbericht 8 1

NB in Geschaftsberichtintegrieren 8 1

CSR statt Nachhaltigkeit: Okonomie in GB [ 1
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Herzlichen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.

www.kmu.ranking-nachhaltigkeitsberichte.de
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http://www.kmu.ranking-nachhaltigkeitsberichte.de

Zustandigkeit fur
Umweltschutz/Nachhaltigkeit

Vorstand / Geschéftsfiihrung _ 10

Stabsstelle fur Umweltschutz oder Nachhaltigkeit/ I s
CSR, Assistenz der Geschaftsflihrung

Betriebsbeauftragter fur Abfall, Immisionsschutz,
Gewasserschutz, etc.

Offentlichkeitsarbeit/ Kommunikation
Personalabteilung

auf mehrere Personen verteilt
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Umsatz in Millionen €

Anzahlder
Unternehmen

2

<50 <100 <1000 >1000

Umsatzin Mio €

Institut far
okologische

@ Wirtschafts- v, LN
future verantwortung unternehmen forschung & 10

Das 10W/future-Ranking der Nachhaltigkeitsberichte deutscher KMU 2009; Niirnberg, 17.2.2009



Relevanz Nachhaltigkeitsaspekte

Demografischer Wandel

Vereinbarkeit Beruf und Familie

Cesundheitsmanagement

Personalentwicklung

Fihrungskultur, Mitarbeiterorientierung

Soziale Anforderungeninder Lieferkette

Okologische Beschaffung

Okologische Produkteigenschaften

Klimaschutz: regenerative Energieerzeugung
B sehr relevant

Klimaschutz: Energieverbrauch, Energieeffizienz

) o  relevant
Klimaschutz Verkehr, Logistikkonzepte

Artenvielfalt, Naturschutz ® nicht relevant
Ressourcenverknappung
Neue nachhaltige Geschéftsfelder / Produkte
Verankerungdes Unternehmensin die Region
Unternehmenswerte, Bhik
Transparenz, Antikorruption

Sonsoring

5 10 15 20

Anzahl der Unternehmen
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Themenrelevanz

Demografischer Wandel

Vereinbarkeit Beruf und Familie
Gesundheitsmanagement

Personalentwicklung

Fuhrungskultur, Mitarbeiterorientierung

Soziale Anforderungen in der Lieferkette
Okologische Beschaffung

Okologische Produkteigenschaften

Klimaschutz: regenerative Energieerzeugung, KWK
Klimaschutz: Energieverbrauch, Energieeffizienz
Klimaschutz: Verkehr, Logistikkonzepte
Artenvielfalt, Naturschutz
Ressourcenverknappung

Neue nachhaltige Geschaftsfelder/ Produkte
Verankerung des Unternehmens in die Region
Unternehmenswerte, Ethik

Transparenz, Antikorruption
Sponsoringaktivitaten

Sonstiges

50 100
Relevanz
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Berichtsthemen

Betrieblicher Umweltschutz [ 24

Produktbezogener Umweltschutz [ 16

A SO U 21

Gesundheitsschutz |

Mitarbeiterinteressen [ 18

Gesellschaftliches Engagement [y 19

Verantwortung in der Lieferkette [y 15

Okonomische Nachhaltigkeit e 19

Kundeninteressen

Sonstiges - 4
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